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0. INTRODUCCION

El Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez” — INTENALCO es una
entidad publica del Ordena Nacional adscrita al Ministerio de Educacion Nacional,
que tiene como funcion principal ofertar programas Técnicos Profesionales y
Tecnologicos y de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano en la Ciudad de
Cali, de conformidad con las normas vigentes y de acuerdo al decreto 1499 de 2017
esta obligado a la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG.

" Educacion

En relacién con lo anterior, el presente informe de gestidon tiene como propdsito
proporcionar una vision integral del desempefio y los logros del Instituto Técnico
Nacional de Comercio “Simén Rodriguez” — INTENALCO para la vigencia 2023, en
desarrollo de su gestién misional y administrativa enmarcada en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG.

El informe se desarrollé teniendo en cuenta el analisis de aquellas actividades que
generaron mayor impacto positivo y que aportaron al Instituto reconocimiento y
credibilidad en los temas relacionados con el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion - MIPG planteadas a desarrollar en la vigencia 2023, asi como las
dificultades externas que retrasaron el desarrollo de actividades orientadas a
cumplir con los compromisos adquiridos en el Plan de accion Institucional 2023 y
Plan de accion Sectorial 2023, y que dependen de terceros.

Por otro lado, en el informe se detallan los logros alcanzados en cada una de las
siete (7) Dimensiones del Modelo, planteadas en el Plan de Accion institucional
2023. También, se relaciona los resultados del FURAG de la vigencia 2022,
comparando el puntaje consultado con el puntaje promedio que da el aplicativo
respecto a las otras entidades, esto debido a que los resultados de las mediciones
de las vigencias anteriores no son comparables, porque se realizaron cambios
significativos a las preguntas de las politicas, de acuerdo con la funcién publica.

En conclusion, el informe de gestibn permite establecer las fortalezas y
oportunidades de mejora a trabajar por cada dimensién, afrontando los nuevos retos
de la institucion para generar valor publico.
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1. DIMENSION 1. Gestion Estratégica de Talento Humano

La dimensién 1 es el pilar del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, ya
que el talento humano es el activo mas importante dentro de las entidades pues
facilita la gestion y el logro de los objetivos planteados, a través del trabajo,
compromiso y esfuerzo de las personas que laboran en la institucion.

Esta dimension cuenta con 2 politicas: Gestion Estratégica de Talento Humano e
Integridad, las cuales obtuvieron los siguientes resultados en la medicion del
FURAG para la vigencia 2022.

P1Gestion estratégica del

| h
Resultados de la dimension 1. talento humano

talento humano - 2022

83,2

P2 Integridad

Puntaje consultado  Promedio de referencia

Fuente: resultados del FURAG vigencia 2022

El puntaje de la dimension 1 fue 8.6 puntos mayor que el promedio de referencia.
Para las politicas 1 y 2 se obtuvo un puntaje de 94,5y 77,1 respectivamente. No
obstante, con el propdsito de mejorar los resultados obtenidos, se desarrollaron las
siguientes acciones en la vigencia 2023:

e Eltalento Humano de INTENALCO en la vigencia 2023, fue direccionado de
acuerdo al Plan Estratégico de Talento Humano 2020 - 2023, y sus planes
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anexos tales como: Plan institucional de Capacitacion, Plan anual de
vacantes, Prevision de empleos, Plan de Bienestar e incentivos, Plan
Operativo de SST, los cuales incluyen los componentes definidos en MIPG y
este es gestionado de acuerdo con las prioridades fijadas en la dimension de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

" Educacion

e Se desarrollaron actividades encaminadas al fortalecimiento del desarrollo
del talento humano, tales como: Capacitacion a servidores (Administrativos
y Docentes), Plan de Bienestar e incentivos.

e Se continuo con la implementacion de estrategias de Trabajo en Casa a
algunos funcionarios con limitaciones de salud y horarios flexibles
(alternancia) a madres cabezas de familia.

e INTENALCO cuenta con un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo
implementado, el cual cuenta con una oficina responsable y un COPAST que
cumple con la normatividad vigente. Desde la Oficina de Seguridad y Salud
en el Trabajo se desarroll6 Plan de accion para la vigencia 2023 el cual
obtuvo una ejecuciéon acumulada de 91.73%.

e Se ejecuto el Plan Anual de vacantes 2022 con las vacantes definitivas, y se
culminé el proceso de Concurso de Méritos por parte de la Comision Nacional
de Servicio Civil en el proceso denominado “NACION IlI”’, por medio del cual
se cubrird el 100% de las vacantes definitivas de INTENALCO para lo cual
20 personas ganaron concurso de mérito abierto y 1 persona en ascenso,
donde se cubriran las siguientes vacantes: 14 Profesionales, 3 Técnicos 'y 3
asistenciales.

e Se realiz6 la migracion de informacion a la plataforma SIGEP Il durante la
vigencia 2023, el 100% de funcionarios realiz6 la declaracion de bienes y
rentas en el tiempo establecido.

e Se implementaron las acciones del componente de Ambiente y cultura
organizacional las cuales estan contempladas en el Plan estratégico de
Talento Humano de la institucion, tales como, trabajo en casa, horarios
flexibles y gestion del conflicto.
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Sensibilizacion a 6érganos de gobierno y representes de los diferentes
estamentos de la comunidad educativa del Cédigo de Integridad.

Participacion activa en Jornadas de capacitacion y acompafiamiento del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y Ministerio de Educacion
Nacional como cabeza del Sector Educacion, con el proposito de evaluar
planes de cierre de brechas que conlleven al fortalecimiento de la Politica.

Se inicia con el estudio de modernizacion de la planta administrativa y
docente, de acuerdo a politicas del Gobierno Nacional.

De acuerdo al Autodiagndstico realizado en el modelo de Planeacion y Gestion
MIPG, las acciones a mejorar en la vigencia 2024 son las siguientes:

Fortalecer procesos de desvinculacion asistida y retencion del conocimiento
generado por el talento humano.

Fomentar la participacion de servidores en los cursos de la Escuela
Corporativa del Sector

Continuar estudio de modernizacién planta administrativa y docente
Continuar plan estratégico de Capacitacion

Continuar avanzando en la Gestion del conocimiento segun lineamientos de
la Funcién Publica

Continuar la implementacion del sistema de Gestion antisoborno segun ISO
37001
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2. DIMENSION 2. Direccionamiento Estratégico y planeacion

El propdsito de esta dimension es permitirle a la institucion definir la ruta estratégica
que guiara su gestion, con el fin de asegurar los derechos y satisfacer las
necesidades de la comunidad educativa. Ademas, busca fortalecer la confianza de
la ciudadania y la legitimidad de la institucion.

Las politicas evaluadas en esta
dimension son:

Planeacion Institucional

Gestion  Presupuestal vy
Eficiencia del Gasto Publico

Compras y contratacion
publica

En la medicibn del desempefio
institucional 2022 la institucién tuvo
una calificaciéon de 94.4, comparado
o _ _ con el promedio de referencia estuvo
Direccionamiento Promedio de .
Estratégico referencia 6.7 puntos por encima.

Calificacion por politica:

P4. Gestién Presupuestal y
P3. Planeacion Institucional Eficiencia del Gasto Publico  P5. Compras y contratacion

97.1 73.6 95.1

Se desarrollaron las siguientes acciones durante la vigencia 2023 con el propdésito
de continuar fortaleciendo la gestion administrativa de la institucion:
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2.1. Politica de Direccionamiento Estratégico y Planeacion
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» Formulaciéon de Planes

Se formularon los 16 Planes anexos del Plan de Accion Institucional 2023 de los
cuales hace referencia le Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, los
cuales se publicaron oportunamente en la pagina web institucional
www.intenalco.edu.co ,

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

Plan de Participacion ciudadana (Anexo del Plan Anticorrupcion)
Plan de Atencién al Ciudadano (Anexo del Plan Anticorrupcion)
Plan de Racionalizacion de Tramites (Anexo del Plan Anticorrupcion)
Plan de Rendicion de Cuentas (Anexo Plan Anticorrupcion)

Plan Anual de Adquisiciones

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Anual de Vacantes

Plan Institucional de Capacitacién — PIC

Plan de Prevision de Recursos Humanos

Plan de Bienestar e Incentivos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI

Plan de Mantenimiento Preventivo de Equipos Tecnoldgicos
Plan de Manejo de Residuos Tecnoldgicos

Plan Institucional de Archivos - PINAR

VVVYVYYVYVYVYVVVVYVYVYVYYYVYY

Los Planes de la vigencia 2023 fueron puestos a disposicion de la Ciudadania en
el mes de Enero en la pagina Web en la siguiente ruta
http://www.intenalco.edu.co/participacion-ciudadana-planes-de-accion.php, con el
propésito de recibir retroalimentacion de la ciudadania en la Planeacion Institucional
y como parte del Plan de Participacion Ciudadana y los planes definitivos aprobados
fueron puestos a disposicion en el siguiente link de “Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica” https://intenalco.edu.co/portal/2022/01/27/planeacion-
institucional/.
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» Ejecucion del plan de accidn institucional

El Plan de Accion Institucional 2023 este articulado con las diferentes politicas del
Modelo de Planeacion y Gestion (MIPG) y con el Plan Estratégico institucional el
cual se extendio a través de Resolucion rectoral hasta la vigencia 2023.

El siguiente grafico da cuenta a la ciudadania sobre el cumplimiento del Plan Accion
institucional de la vigencia 2023.

EJECUCION PLAN DE ACCION 2023

Extensiony proyeccion soci! |, -7
wisionaictac |

Organizacion, Adminstracion y Gestion _ 93%
Direccionamiento Estretegico |, 7

91% 92% 93% 94% 95% 96% 97% 98%

Como podemos ver en el grafico anterior, el porcentaje promedio de ejecucion del
Plan de Accion Institucional fue del 96% dividido en 4 componentes:
Direccionamiento estratégico, organizacién, admiracion y gestion, Misionalidad
97%, extension y proyeccién social con 97%.

Los principales proyectos desarrollados en los diferentes componentes del plan de
accion fueron los siguientes:

Direccionamiento estratégico: obtuvo porcentaje promedio de ejecucion del 97%,
contemplo 4 estrategias, que a su vez contemplo 8 proyectos estratégicos, de los
cuales se pueden resaltar los siguientes.

Ejecucion del 100% de planes anexos a MIPG

Ejecucion del 97% del plan sectorial de educacion 2023

Ejecucion del 100% de proyectos de inversion de 2023

Avance del 90% en proyecto de reforma administrativa

Seguimiento del 100% a planes, programas y proyectos

Ampliacién de cobertura con 1000 nuevos cupos en educacion superior

YV VVVY
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» Radicacion del 100% de documentos de condiciones institucionales ante el
MEN
» Ejecucion del 100% de actividades de Internacionalizacion
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Organizacion, administracién y Gestion: obtuvo porcentaje promedio de
ejecucion del 93%, contemplo 4 estrategias, lideradas por vicerrectoria
administrativa y financiera y 3 estrategias lideradas por la Secretaria General. Estas
estrategias contemplaron 11 proyectos estratégicos, de la siguiente manera:

v Ejecucion del 100% de plan Estratégico de Recursos Humano con sus planes
anexos: Plan de vacantes, plan de provision de recursos humanos, plan de
induccion y reinduccidn, plan de capacitacion, plan de bienestar e incentivos,
plan de seguridad y salud en el trabajo.

Dificultades en la ejecucién del plan de Tl con un promedio del 75%
Ejecucién presupuestal del 100% a nivel de compromiso

Avance del 85% de construccion de sedes alternas

Ejecucion del 100% del plan de dotacién fisica y tecnoldgica para la vigencia
Publicacion del 100% de la Contratacion en el SECOP I

Atencién del 100% a PQRSD y publicacion de informes en pagina web

LSRN NN NN

Misionalidad: obtuvo porcentaje promedio de ejecucién del 97%, contemplo 3
estrategias, que a su vez contemplo 6 proyectos estratégicos, de los cuales se
pueden resaltar los siguientes.

v Desarrollo curricular del 100% en todos los programas académicos
Elaboracion de politica de Resultados de aprendizaje

Ejecucion del plan de formacion docente a nivel de maestria
Ejecucion del 100% del plan de permanencia estudiantil

Ejecucién del 100% de plan de bienestar universitario

Ejecucion del 100% del plan de investigacion

ANENENE NN

Extension y proyeccion social: obtuvo porcentaje promedio de ejecucion del 97%,
contemplo 2 estrategias, que a su vez contemplo 5 proyectos estratégicos, de los
cuales se pueden resaltar los siguientes.

v" Cumplimiento de meta del 100% en ampliacion de cobertura en estudiantes
de Educacion para el trabajo y desarrollo humano
v" Cumplimiento de meta del 100% en alianzas interinstitucionales
10
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v' Cumplimiento de metas del 100% en oferta de cursos de extension para
graduados

v" Avance en estudios actualizados para egresados, proyecto que se incluye en
plan de mejoramiento para 2024.
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» Ejecucion plan sectorial de Educacion 2023

El Plan Sectorial de las Entidades Adscritas y vinculas del sector Educacion 2023
(EAVS) contemplaba 1 objetivo Tactico con 10 proyectos estratégicos a desarrollar
por todas las entidades del sector con el propdsito de fortalecer los resultados en el
indicie de gestion y desempefio medido a través del FURAG.

El siguiente grafico da cuenta a la ciudadania sobre el cumplimiento del Plan
Estratégico Sectorial de las EAVS 2023, donde se desarrollaron las siguientes
acciones:

v' Se elaboro conjuntamente con el Ministerio de Educacion Nacional el Plan
de Asistencia técnica para la vigencia 2023 con el proposito de fortalecer
politicas de MIPG

v' Se ejecutaron el 100% de las actividades establecidas en el plan de
asistencia técnica

v Se cumpli6 el 100% de la meta de 35% funcionarios de planta con
Participacion en el curso de "Negociacién" de la Escuela Corporativa del
sector.

v Se cumpli6 el 100% de la meta de 35% funcionarios de planta con
participacion en el curso de “Accesibilidad web” de la Escuela Corporativa
del Sector

v Se cumplié el 100% de la meta de 35% funcionarios de planta con
participacion en el curso de “Gestion Antisoborno” de la Escuela
Corporativa del Sector

v Se realizo la traduccién a lenguaje claro de 2 documentos teniendo en cuenta
lineamientos generales establecidos por el Ministerio en el marco de la guia

del Departamento Nacional de Planeacion
11
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v Se realizaron informes trimestrales de réplicas con los equipos de trabajo de
la informacion que se trabaja en la mesa sectorial de conocimiento y demas
espacios sectoriales

v' Se elaboro plan de trabajo en el marco del diagndstico de los estandares
minimos de SGSST (matriz estandarizada)

v Se ejecutaron el 95% de actividades planeadas en el plan de seguridad y
salud en el trabajo de la vigencia.

» Ampliacion de cobertura

Los indicadores de Matriculas se analizan bajo dos (2) variables a saber: N° Total
de estudiantes matriculados y N° total de estudiantes matriculados en primer curso
en los diferentes programas académicos ofertados por la institucién

ANALISIS MATRICULA 2023

2000 1837 1802
1800
1600
1400
1200
1000
800
600 500 424
400
200

2023-1 2023-2

e Total Matriculados Primera Matricula

Como se puede observar en la grafica anterior INTENALCO EDUCACION
SUPERIOR disminuyo en 35 estudiantes equivalente al 2% el niumero total de
estudiantes matriculados y en 15% el numero total de estudiantes en primera
matricula.

Esta diminucion se debe a medidas administrativas tomadas de limitar el

crecimiento de estudiantes debido a limitantes en capacidad instalada. A pesar de
12
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la disminucion en poblacion, hay incremento de cursos debido a mayor numero de
cursos por mas semestres que tienen los programas tecnolégicos y no podiamos

continuar creciendo en nimero de cursos por no contar con las condiciones fisicas
para brindar el servicio.

» Implementacién de Politica de Gratuidad

El Ministerio de Educacion Nacional a través del Viceministerio de Educacion
Superior en la vigencia 2022 suscribié convenio con INTENALCO Educacion
superior con el objeto: “AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, OPERATIVOS,
ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA LOGRAR LA IMPLEMENTACION Y
EJECUCION DE LA POLITICA DE GRATUIDAD EN LA MATRICULA Y DEMAS
ASPECTOS NECESARIOS PARA SU SEGUIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD,
ENTRE EL MINISTERIO DE EDUCACION Y EL INSTITUTO TECNICO NACIONAL
DE COMERCIO SIMON RODRIGUEZ - INTENALCO” y emiti6 Reglamento
Operativo de Politica de Gratuidad para la vigencia 2023 con el fin de orientar y
establecer los lineamientos para la implementacion de la Politica de Estado de
Gratuidad en la Matricula para los jovenes de las familias mas vulnerables
socioeconémicamente que se matriculan en programas académicos de pregrado de
las instituciones de educacién superior publicas, prevista en el articulo 27 de la Ley
2155 de 2021 reglamentado por el Decreto anteriormente sefialado.

De acuerdo a lo anterior se presentaron los siguientes beneficiarios:

POLITICA DE GRATUIDAD 2023

2000 1837
1800 1802
1600
1400
1100
1200
1000
200 896
600 423 548
400 b -8 358
200 314
0
2023-1 2023-2
=@ Generacion E Politica de Gratuidad Excluidos Total Matriculados
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Tal como se observa en el grafico anterior, INTENALCO EDUCACION SUPERIOR
tuvo 3.639 estudiantes matriculados en programas de educacion superior durante
la vigencia 2023, para lo cual 2777 estudiantes equivalente al 76% de la matricula
total de la vigencia fueron beneficiados con el 100% de matricula neta con fuentes
de financiacion del Gobierno Nacional con el Fondo Solidario de Educacion (Politica
de Gratuidad) y Generacion E.

" Educacion

v" En el periodo académico 2023-1, con un total de 1837 matriculados, fueron
beneficiados 423 estudiantes con Generaciéon E y 1100 estudiantes con
Politica de Gratuidad, para un total de 1523 estudiantes beneficiados con el
100% de matricula Neta, equivalente al 83% de la poblacion. Solo fueron
excluidos 358 estudiantes de politica de gratuidad por no cumplir condiciones
de acceso equivalente al 17% de la poblacién matriculada.

v" En el periodo académico 2023-2, con un total de 1802 matriculados, fueron
beneficiados 358 estudiantes con Generacidon E y 896 estudiantes con
Politica de Gratuidad, para un total de 1254 estudiantes beneficiados con el
100% de matricula Neta, equivalente al 70% de la poblacién. Solo fueron
excluidos 548 estudiantes de politica de gratuidad por no cumplir condiciones
de acceso equivalente al 30% de la poblaciéon matriculada.

FUENTE DE ANALISIS
FINANCIACION

Disminucion de 65 estudiantes entre periodo 2023-2 y 2023-1
equivalente al 15%. Esto debido a que este programa no tiene
Generacion E nuevos beneficiarios en la vigencia 2023, solo incluye
renovaciones. Estos estudiantes pierden beneficio por superar
periodos aprobados.

Politica de Gratuidad Para el periodo 2023-2 cambia el reglamento operativo,

Debido al cambio de Reglamento Operativo de Politica de
Gratuidad en el periodo 2023-2, incremento el ndmero de
estudiantes no admitidos debido a no cumplir requisitos de acceso
por no tener SISBEN IV, ademas se incrementa el numero de
estudiantes que pierden el beneficio por superar periodos
aprobados por situaciones académicas.

Excluidos
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Como complemento a la politica de Gratuidad, INTENALCO EDUCACION
SUPERIOR tiene convenio con la alcaldia de Cali para beneficiar a 102
estudiantes con el programa de Todos y todas a estudiar, donde la alcaldia
financie 80% de valor de la matricula neta e INTENALCO financia el 20%
restante. Ademas de continuar con los descuentos aplicables, y becas por
rendimiento académico.

2.2. Politica de Gestién presupuestal y eficiencia en Gasto Publico

Para el cumplimiento de esta politica en la vigencia 2023 se analizan bajo las
siguientes variables:

» Presupuesto Asignado en la vigencia 2023

INTENALCO EDUCACION SUPERIOR es una entidad publica del Ordena
Nacional, por lo tanto, hace parte del Presupuesto General de la Nacién — PGN y
su presupuesto inicial fue asignado mediante Decreto N°2590 de 2022 por un valor
total de $ 17.230.719.737, distribuidos de la siguiente manera:

% %
CONCEPTO Presupuesto Inicial N Adicion o Reduccion % Presupuesto Final A
Participacion Participacion
Funcionamiento $ 10.661.947.952,00 62% $ 1.345.936.390,00 13% $ 12.007.884.342,00 60%
Inversion $ 6.568.771.785,00 38% $ 2.069.277.924,00 22% $ 8.024.333.155,00 40%
TOTAL PRESUPUESTO| $ 17.230.719.737,00 100% $ 3.415.214.314,00 16% $ 20.032.217.497,00 100%
15
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PRESUPUESTO INICIAL 2023

= Funcionamiento = Inversion

Presupuesto asignado para gastos de
funcionamiento por valor de $10.661.947.952
equivalente al 62% de participacion y Gastos
de Inversiéon por valor de $ 6.568.771.785
equivalente al 38% de participacion en el
presupuesto

ADICIONES PRESUPUSTALES 2023

= Funcionamiento = Inversion = TOTAL PRESUPUESTO

Gracias a los recursos adicionales
provenientes del gobierno nacional por
diferentes fuentes tales como Excedentes de
cooperativas, Planes integrales de cobertura,
Plan de fomento a la calidad, entre otros, se
adicionaron al presupuesto de la vigencia
2023 un valor total de $ 3.415.214.314
equivalente al 16% del presupuesto.

Los gastos de funcionamiento tuvieron un
incremento del 13% y los gastos de inversién
un 22%

PRESUPUESTO FINAL 2023

= Funcionamiento = Inversion

El presupuesto definitivo a diciembre 31 de
2023 que seria presupuesto inicial mas
adiciones fue por un valor total de $
20.032.217.497, con una participacion del
60% de gastos de funcionamiento y 40% de
inversion.
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> Ejecucion presupuestal

La ejecucion presupuestal a diciembre 31 de 2023 asciende al 99% del total del
presupuesto de la vigencia 2023; donde la ejecucién de Gastos de Funcionamiento
fue del 99%, mientras que los gastos de Inversion ascienden al 100%, discriminados
de la siguiente manera:

Total Hecutado a %de
CONCEPTO Presupuesto Final : B . No ejecutado ¥ .
nivel de compromiso Eecucién
Funcionamiento $ 12.007.884.342,00 ] $ 11.869.746.417,99 | $ 138.137.924,01 99%
Inversién $ 8.024.333.155,00 | $ 8.024.333.155,00 | $ - 100%
TOTAL PRESUPUESTO| $ 20.032.217.497,00 | $ 19.894.079.572,99 | $ 138.137.924,01 99%

A continuacion, se detalla la ejecucion presupuestal de la vigencia 2023 en cada
uno de sus dos (2) grandes capitulos: Funcionamiento e Inversion.

» Ejecucion Gastos de funcionamiento

De acuerdo al presupuesto final de la vigencia 2023, los Gastos de Funcionamiento
tiene un valor final asignado por valor de $ 12.007.884.342 con una ejecucion total
de $ 11.869.746.418 equivalente al 99%.

Presupuesto %de
Fuente Situacion Rec Presupuesto Final | BEecutado anivel de No ejecutado ° >
. Eecucién
compromiso

Nacién CSF 10 $ 8.070.910.147,00 | $ 7.933.786.197,00 | $ 137.123.950,00 98%
Nacion SSF 11 $ 32.000.000,00 | $ 30.986.026,00 | $ 1.013.974,00 97%
Propios CSF 20 $ 3.661.974.19500 | $ 3.661.974.194,99 | $ 0,0 100%
Propios CSF 21 $ 243.000.000,00 | $ 243.000.000,00 | $ 100%
TOTAL FUNCIONAMIENTO $ 12.007.884.342,00 | $ 11.869.746.417,99 | $ 138.137.924,01 99%

Como podemos ver en la tabla anterior, los gastos de funcionamiento tienen dos
tipos de recursos: Recursos nacién y recursos propios

17
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El nivel de ejecucion de los recursos aportados por la nacion es de 98% y el 2%
restante de recursos nacion no ejecutados, NO FUE SOLICITADO al Tesoro

Nacional; y ejecucion del 100% de recursos propios provenientes de venta de
bienes y servicios.

Los principales rubros financiados en gastos de funcionamiento fueron los
siguientes:

M Gtos de Personal (Planta)

M Gtos de personal (contratistas, Hora
Catedra)
Adquisicion de Bienes y Servicios

Bienestar Universitario

M Gtos de Comercializacion

M Gtos tributos y multas

De acuerdo a la tabla y grafico anterior podemos analizar los siguiente en cada uno
de los Rubros Principales de Gastos de Funcionamiento en la vigencia 2023:

e Gastos de Personal (planta): Tiene la mayor participacion en los Gastos de
Funcionamiento con el 42% de participacion, su ejecucion en la vigencia
2023 fue del 98% y se financia en un 100% con Gastos de la Nacion.

e Gastos de personal (contratistas, Hora Catedra): Tiene la segunda
participacion en los Gastos de Funcionamiento con el 36% de participacion,
su ejecucion en la vigencia 2023 fue del 100% y se financio con el 41% de
recursos Nacién y 59% de recursos propios.

e Adgquisicion de Bienes y Servicios: Tiene la tercera mayor participacion en
los Gastos de Funcionamiento con el 16% de participacion y su ejecucion fue
del 100% en la vigencia 2023 y se financio con el 58% de Recursos Nacion
y 42% de Recursos Propios.
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e Transferencias Corrientes — Bienestar Universitario: Tiene participacion
del 2% en los Gastos de Funcionamiento y su ejecucion fue del 100% en la
vigencia 2023 y se financio con el 37% de Recursos Nacion y 63% de
Recursos Propios. Con este rubro se financian actividades de Politica de
Bienestar universitario ademas de contratacién de personal de apoyo en para
las actividades de Bienestar y atencion a la comunidad.

» Ejecucion Recursos de Inversion

De acuerdo al presupuesto final de la vigencia 2023, los gastos de inversion tienen
un valor final asignado por valor de $ 8.638.049.709 con una ejecucion total del
100%.

Presupuesto

0, 0,
Fuente Situacién Rec Presupuesto Final _A’_ Becutado anivel de No Hecutado Ade‘f,
Crecimiento . Eecucion
compromiso
Nacién CSF 10 $  8.024.333.155,00 35% $  8.024.333.155,00 100%
Propios CSF 21 $ 613.716.554,00 0% $ 613.716.554,00 100%
TOTAL INVERSION $  8.638.049.709,00 32% $  8.638.049.709,00 100%

Como podemos ver en la tabla anterior, los gastos de inversion se financian con dos
tipos de recursos: Recursos nacion y recursos propios

El nivel de ejecucion de los recursos aportados por la nacion y propios fue del 100%

A diciembre 31 de 2023 INTENALCO EDUCACION SUPERIROR ejecuto el 100%
de los recursos de Inversion a través de dos (2) proyectos de inversion que tenia
aprobados para la vigencia, de la siguiente manera:
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Cé6d BPIN

Proyecto

Presupuesto
aprobado

2018011000172

FORTALECIMIENTO DE LAS
CONDICIONES DE CALIDAD
INSTITUCIONAL CON MIRAS A LA
ACREDITACION DE PROGRAMAS
ACADEMICOS CALI

$ 8.438.049.709

Presupuesto
ejecutad

$ 8.438.049.709

Productos del proyecto de
inversion

Servicio de apoyo para la
permanencia a la educacion
superior o terciaria

Servicio de acreditacion de la
calidad de la educacion
superior o terciaria

Servicio de fortalecimiento a
las capacidades de los
docentes de educacion
superior o terciaria

Servicio de acondicionamiento
de ambientes de aprendizaje

2018011000171

FORTALECIMIENTO DE LA
INVESTIGACION INSTITUCIONAL
VALLE DEL CAUCA

$ 200.000.000

$200.000.000

Servicio de fortalecimiento a
las capacidades de los
docentes de educacion
superior o terciaria

Documentos de investigacion

Documentos de investigacion
aplicada

TOTAL

$ 8.638.049.709

$ 8.638.049.709

Se pueden destacar las siguientes actividades desarrolladas con lo recursos de
inversién para cumplimiento de metas y productos de los proyectos:

> SERVICIO DE APOYO PARA LA PERMANENCIA A LA EDUCACION

SUPERIOR O TERCIARIA:

e Adquisicion de tarjetas del MIO para subsidio de transporte a
estudiantes en riesgo de desercion

e Mantenimiento de sistema de

administracion de aleras tempranas de desercion
e Contratacion de docentes para apoyo en actividades de permanencia
e Adquisicion de material POP para el fortalecimiento de la Promocion
de bienes y servicios educativos
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> SERVICIO DE ACREDITACION DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION
SUPERIOR O TERCIARIA:

> ")I‘ r/

e Contratacion de personal de apoyo a la Gestion para la Certificacion
de Condiciones institucionales de Calidad

e Contratacion de personal de Apoyo a la Gestion para estudios técnicos
de Reforma Administrativa y formalizacion de empleo

» SERVICIO DE FORTALECIMIENTO A LAS CAPACIDADES DE LOS
DOCENTES DE EDUCACION SUPERIOR O TERCIARIA

¢ Financiacién del 100% de los costos de matricula para 16 docentes
en formacion posgradual a nivel de maestria en Docencia Universitaria
¢ Implementacion de planes de capacitacion docentes de planta

v. SERVICIO DE ACONDICIONAMIENTO DE AMBIENTES DE
APRENDIZAJE

e Adquisicion de elementos de tecnologia para modernizacion de
oficinas administrativas y salas de sistemas

e Adquisicion de 10 pantallas interactivas para aulas de clase

e Mantenimiento y modernizacion de sede principal

e Contratacion de personal de apoyo a la Gestion para interventoria de
obras

e Adecuacion de salones de clase y bafios de sede principal

e Dotacién de ventiladores para aulas de clase

e Contratacion para adecuacion de fachada exterior de la sede principal
deteriorada

21

Todo documento publico se encuentra exento de sellos segun decreto 2150 del 5/12/1995
INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ”

ESTABLECIMIENTO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL - NIT 800.248.004-7

EDUCACION SUPERIOR Y EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO

Avenida 4 Norte No. 34AN - 18 B/ Prados del Norte. PBX: 655 3333 1( EDUCACION SUPERIOR
0 por of inisteio d Educacién Marionsl mediantc Resalocién No. 20500 dl 1

Pagina Web: www.intenalco.edu.co - Email: atencionalciudadano@intenalco.edu.co
Vigilada Mineducacién

Aproba

6 de maviensbre de 1970 Entidad Oficial


http://www.intenalco.edu.co/
mailto:atencionalciudadano@intenalco.edu.co

" Educacion

» Ejecucion Recursos del Sistema General de Regalias — SGR

El Departamento del Valle del Cauca, aprobo el proyecto de inversion identificado
con BPIN 2022003760017, denominado “FORTALECIMIENTO DE CONDICIONES
DE CALIDAD DE INFRAESTRUCTURA Y MEDIOS FiSICOS PARA OFERTAR
NUEVOS PROGRAMAS ACADEMICOS POR CICLOS PROPEDEUTICOS EN
INTENALCO CALI” por valor de MIL TREINTA MILLONES QUINIENTOS SIETE
MIL CUATROSCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($1.030.507.496),
financiado con recursos de Asignacion para la Inversién Regional 60% — Dpto. del
Valle del Cauca bienio 2021-,2022 segun Acta No. 006 del 9 de mayo de 2022 y
designé INTENALCO EDUCACION SUPERIOR como ejecutor y beneficiario de
dicho proyecto para lo cual “Corresponde al jefe del érgano respectivo o a su
delegado del nivel directivo o al representante legal de la entidad ejecutora, ordenar
el gasto sobre apropiaciones que se incorporan al presupuesto de la entidad, en el
capitulo independiente de regalias, en consecuencia, seran responsables fiscal,
penal y disciplinariamente por el manejo de tales apropiaciones, en los términos de
las normas que regulan la materia”

De acuerdo al cierre del Bienio 2021 — 2022, los saldos pendientes por ejecutar del
capitulo presupuestal independiente del Sistema General de Regalias en el bienio
2021-2022 del INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO SIMON
RODRIGUEZ asciende a DOSCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES CIENTO UN
MIL QUINIENTOS PESOS MCTE ($ 224.101.500), asi:

Objeto Programa Subprograma BPIN Saldo por Saldo por Total Saldos por
presupuestal Comprometer pagar
FORTALECIMIENTO DE
CONDICIONES DE
CALIDAD DE
INFRAESTRUCTURA Y
MEDIOS FISICOS PARA
00AR OZOZAOF; OOAF;(_)%ZOZ_ 2022003760017 | OFERTAR NUEVOS $13.500.000 | $210.601.500 $224.101.500
PROGRAMAS
ACADEMICOS POR
CICLOS
PROPEDEUTICOS EN
INTENALCO CALI

De acuerdo a lo anterior, se incorporaron el valor de las siguientes apropiaciones al
capitulo presupuestal independiente del Sistema General de Regalias para la

bienalidad 2023-2024, del INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO
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SIMON RODRIGUEZ presupuesto de Gastos sin situacién de fondos la suma de

DOSCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES CIENTO UN MIL QUINIENTOS
PESOS MCTE ($ 224.101.500), asi:

Cédigo Nombre del Rubro Asignacién

ASIGNACION PARA LA INVERSION
REGIONAL - DEPARTAMENTOS

00AR $224.101.500

Calidad y fomento de la educacién

00AR-2202 .
superior

$224.101.500

00AR-2202-700 | INTERSUBSECTORIAL EDUCACION $224.101.500

FORTALECIMIENTO DE CONDICIONES
DE CALIDAD DE INFRAESTRUCTURA'Y
00AR-2202-700- | MEDIOS FiSICOS PARA OFERTAR
2022003760017 | NUEVOS PROGRAMAS ACADEMICOS
POR CICLOS PROPEDEUTICOS EN
INTENALCO CALI

$224.101.500

De acuerdo a la Resolucion Rectoral 475 del 13 de octubre de 2023 “Por medio de
la cual se hace el cierre del proyecto de inversion BPINN0.2022003760017
denominado Fortalecimiento de condiciones de calidad de infraestructura y medios
fisicos para ofertar nuevos programas académicos por ciclos propedéuticos en
INTENALCO Cali".

Se genera el siguiente balance financiero:

Descripcion Valor % del valor aprobado

1 |Valor del proyecto $ 1.030.507.496 100%
2 |[Girados (fondos o transferencias) $ 1.030.507.496 100%
3 |Contratados $ 1.030.507.496 100%
4 |Ejecutado (valor ejecutado y liquidado) $ 1.030.507.496 100%
5 |Pago a contratistas $ 1.030.507.496 100%
6 |Saldos no ejecutados a reintegrar ( 2 - 4) $ - 0

7 |Saldo no ejecutados reintegrados $ - 0
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Se general el siguiente balance d entrega de productos y servicios del proyecto:

Ao Afo
Inicial Final Valor Valor %
Indicador de Producto Meta Meta Meta Ejecutado Ejecucion
Sedes de instituciones de educacién 2022 2022 1,00 1,00 100,00
superior dotadas
Sedes de Instituciones de educacién 2022 2022 1,00 1.00 100,00

terciaria o superior mejoradas

Accesos
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» Plan Anual de Adquisiciones

El Plan anual de Adquisiciones fue Publicado oportunamente antes del 31 de enero
de 2023 en la pagina web de Intenalco www.intenalco.edu.co y en el portal de
Colombia Compra Eficiente, ademas que también se publicaron oportunamente las
modificaciones que surgieron en la vigencia.

El 100% de la contratacion se llevé a cabo a través de plataforma SECOP |I.

» Plan anual mensualizado de Caja.

De acuerdo a la programacion mensual del flujo de caja se ejecuté en 100% del
Plan Mensualizado de caja de la vigencia 2023, donde se ejecutd el 100% de los
recursos solicitados y asignados en todos los meses de la vigencia.
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3. DIMENSION 3. Gestion con valores para resultados

En esta dimension se definen los aspectos a tener en cuenta por parte de la entidad
para poner en marcha lo previsto y establecido en los ejercicios de direccionamiento
estratégico y de planeacion institucional, teniendo presente también el talento
humano del que dispone para cumplir con lo anterior. Para su desarrollo esta
dimension abarcara dos perspectivas, la primera es “de la ventanilla hacia
adentro” y la segunda, referente a la relacién Estado Ciudadano “de la ventanilla
hacia afuera”.

En la medicion del FURAG 2023, para esta dimension se tuvo una calificacion de
81.5, es de anotar que no es una mala calificacién sin embargo es la segunda menor
calificacién de las 7 dimensiones evaluadas, no obstante, continlia estando un punto
por encima del valor promedio de referencia que para esta dimension fue de 80.2.

De l|a ventanilla hacia adentro se

evalGan las siguientes politicas: D3 GESTION PARA RESULTADOS CON

Fortalecimiento Institucional y VALORES

Simplificacion de Procesos
(calificacion 98.2)
Gobierno digital (calificacion

71.6)

Seguridad digital (calificacion
61.8)

Defensa juridica (calificacion
85.7)

Se evidencia que la politica con mayor
oportunidad de mejora es la de Seguridad
Digital pues esta politica tubo Ila

Fortalecimiento Gobierno digital Seguridad digital Defensa juridica
Institucional y
Simplificacion de
Procesos
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Por otro lado, de la ventanilla hacia afuera, es decir sobre la relacién estado —
ciudadano, se evaluan las politicas de Servicio al Ciudadano, Racionalizacion de
Tramites y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, las cuales tuvieron los
siguientes resultados:

75.8

Servicio al Ciudadano Racionalizacion de  Participacion Ciudadana
Tramites en la Gestion Publica

Teniendo en cuenta el anterior panorama las principales acciones adelantadas
dentro de esta Dimension de la ventanilla hacia adentro en la vigencia 2023,
fueron las siguientes:

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)

o Se aprob6 la politica del
SIAC, el cual articula los sistemas
de gestion institucional como
POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE LA POLITICA DE GESTION DEL sisTea.~ PTOCESO Sistematico de seguimiento

INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SIAC) DELINsTITUT0 ~~ Permanente  a  los  procesos

ACUERDO N°008
DEL 15 DE AGOSTO DE 2023

TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ" DE CALI estratégicos a traves de la
INTEN . .

e autoevaluacion y autorregulacion

El Consejo Directivo de INTENALCO Educacion Su institucional y de programas

perior, en ejercicio de sus

atribuciones legales, estatutarias: académicos.

e Se llevo a cabo la creacion y actualizacion de los documentos (formatos,
caracterizaciones, procedimientos, instructivos y manuales) relacionados con
el sistema de gestion de calidad por cada proceso, en total se actualizaron
58 documentos.
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e De los 14 procesos que tiene la institucion se revisaron y actualizaron en la
vigencia el 71% de las caracterizaciones, de las cuales 2 de ellas estan
pendientes por aprobacion.

e Se socializaron las nuevas plantillas institucionales para la realizacion de los
documentos como planes, informes, guias o manuales, a través del correo
electronico y los boletines institucionales.

e Desde cada proceso se socializaron los documentos que se crearon o
actualizaron respecto al sistema de gestibn de calidad a las partes
interesadas, con el fin de buscar que haya un mayor conocimiento y eficiente
desempeiio en el desarrollo de las actividades.

e Implementacion del sistema de antisoborno ISO 37001:2016 en proceso. Se
logro actualizar la matriz de riesgo en un 50%, teniendo en cuenta las
indicaciones dadas por el personal experto que nos guio y capacito en el
desarrollo de este. También se actualizaron y/o ajustaron unos documentos
en relacion con el sistema de antisoborno.

TABLERO DE CONTROL DE DOCUMENTOS DEL SGC

PROCESO 7= ANO = TOTAL DE DOCUMENTOS DEL
Admisiones, registro y control académico 2014 2015 2016 2017 A ek
| Atencion al ciudadano ] 2018 2019 2023 = v 14
— j | e e G
Direccionamiento estratégico Eormatos 27 170
| Extension y proyecion social i Instructi 2 ‘

2 Procedimientos

Gestion académica ] Procedimientos Iﬁ

Gestion administrativa y financiera Total general B
Gestion de investigacion

Gestion de mejoramiento continuo Minero de documentes Instrucfivos
éeslién de té|en(o humano Total de documentos por ano 3

Gestion documental 27

Juridica y contratacion
5 7 = 19
Tecnologias de la informacion

{en blanco)

Manuales

s wirs 13 -

T
7
. 2 3 Documentos externos
=5 ] Oanuales)
Caracterizaciones Formatos Instructivos Manudes Procedimientos

TIPO DE DOCUMENTO Y

Infraestructura fisica

Adecuacion, Dotacién y Remodelacion

Para la sede principal de INTENALCO se llevo a cabo la implementacién de un
sistema de control de acceso por medio de sensor de huella dactilar y/o tarjeta de
proximidad, el cual cuenta con su respectivo espacio para el acceso de personas
con cualquier tipo de discapacidad, también, se realiz6 la renovacion del auditorio,
el cual se entregd dotado con todos los equipos necesarios para Su USO y se
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construy6 pensando en que sea un espacio inclusivo y que permita el facil y cdmodo
acceso para las personas con movilidad reducida o en situacion de discapacidad.

e Se continud gestionando recursos para tener la sede 2 en su totalidad con
espacios académicos dotados, teniendo en cuenta la normas para el disefio
de ambientes escolares NTC-4595, con el fin de garantizar una O6ptima
prestacion de servicios educativos de calidad. La sede 2 es una edificacion
que consta de un blogue de dos (2) pisos en el cual se pondra en
funcionamiento 7 nuevos laboratorios para los procesos de ensefianza -
aprendizaje, en un area de 319 m2 de terreno y un area total construida de
355 m2.

e Con respecto a la sede 3, se continué orientando los esfuerzos para finalizar
con la construccién del mismo. Es un edificio que consta de 5 pisos mas
semisétano para parqueadero, en la cual se pondran en funcionamiento 16
Nuevos ambientes de aprendizaje para los procesos de ensefanza -
aprendizaje, en un area de 340 m2 de terreno y un area total construida de
2.040 m2, la cual esta proyectada para entrar en funcionamiento en la
vigencia 2024.
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Dentro de la Politicas de Gobierno Digital y Seguridad de la Informacion, se
destacan los siguientes aspectos:

e Adecuacion del 95% de los equipos para el nuevo personal que ingresoé a la
institucion por concurso de méritos.

e Para el fortalecimiento de la seguridad informéatica se logré la adquisicion de
licenciamiento para el firewall SOPHOS vy la instalacion del nuevo canal de
internet proveedor Media Commerce.

e Instalacion de programa Ciber para monitoreo en la biblioteca y entrega de 1
pantalla interactiva.

e Recuperacion del 100% del programa para el sistema integrado de Gestion
de Bibliotecas KOHA.

e Instalacion de programa para backup automatico en el 75% de equipos de la
institucion.

e Se realiz6 la adecuacion y asignacion del equipo de comunicacién (switch) al
nuevo auditorio.

e Se realiz6 la compra de 3 licencias de Adobe.

e Se realiz6 la contratacion para la compra de equipos con el fin de reemplazar
los equipos de una sala de sistemas y los equipos del personal administrativo
de la institucion.

e Se realiz6 la contratacion para el mantenimiento preventivo de Ups, video
beams, impresoras y servidores.
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e Se elabor6 toda la documentacion requerida sobre infraestructura
tecnoldgica, licenciamientos, asignacion de equipos Yy planes de
mantenimiento.

En la vigencia 2023 la politica de se desarroll6 mediante la
participacion en las diferentes conferencias y capacitaciones, respecto al dafio
antijuridico.

Capacitaciones:

Motivacion de resoluciones.

Las sentencias de unificacion y el precedente jurisprudencial.
Derecho disciplinario de la contratacion estatal.

El deber de planeacion.

Criterios aplicables, soportes probatorios y precedente judicial.
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MOTIVACION DE
RESOLUCIONES

CONFERENCISTA

Jorge Ivdn Rincén Cérdoba

Abogado de Ia Universidad Externado de Colombia y Doctor
de

sdad de Barcelona
0 de Derecho

Invitacion capacitacion - Derecho Disciplinario de la Contratacion Estatal (i@

@)  Uiian Bibiana Bolaro Lopez

CONTRA

DERECHO
DISCIPLINARIO DE LA
CONTRATACION ESTATAL

CONFERENCISTA
GERMAN RODRIGUEZ CHACON

i 1 de mayo de 2023 ) 230 pm. 3 430 pm.

CONECTESE AQUI

v
defensajuri

c oo ® P
= M Gmai
P 4 o $
@) Uierbes o opm
O tectidon

o

CRITERIOS APLICABLES,

SOPORTES PROBATORIOS 2 secl

Y PRECEDENTE JUDICIAL ) Nobfiewcines
COMO CONDICIONES PARA QA roos

LA SEGURIDAD JURIDICA DE [

LA CONCILIACION

v ou

Etiquetas

tavo Gomez Aranguren
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Invitacion conferencia - Las Sentencias de Unificacion y el Precedente Jurisprudencial (&8

@) Lilon Bbisna Bolaf Lopes

LAS SENTENCIAS DE
UNIFICACION Y EL
PRECEDENTE
JURISPRUDENCIAL

CONFERENCISTA
ROBERTO SERRATO VALDES

900am.a10:30 am.

HOY 2:00 PM - Capacitacion El Deber de Planeacion @i :

@) Lillan Bibians Bolafo Lopez

EL DEBER DE
PLANEACION

olinterno o e

Capachatien tigul

—
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De la ventanilla hacia afuera en la vigencia 2023, se realizaron las siguientes
acciones:

“Dentro de los fines esenciales del Estado se encuentra servir a la comunidad, razon
por la cual, la implementacion de la Politica trasciende de la atencion oportuna y
con calidad de los requerimientos de los ciudadanos; su cabal cumplimiento implica
que las organizaciones publicas orienten su gestion a la generacion de valor publico
y garanticen el acceso a los derechos de los ciudadanos y sus grupos de valor.”
(Funcién Publica)

Las siguientes son las acciones realizadas dentro de esta politica en el 2023:

se realizaron informes trimestrales sobre el comportamiento de las PQRSD
que ingresaron a través de los diferentes canales dispuestos por la institucién
encontrando que

se dio respuesta al 100% las PQRSDF que ingresaron durante la vigencia en
los tiempos establecidas por ley.

Se aplicaron encuestan de satisfaccién y percepcion ciudadana frente a los
servicios prestados por la institucion, encontrando que los ciudadanos
consideran estar satisfechos con la atencién prestada a su PQRSDF por
parte de la institucion.

“‘Esta politica tiene como propdsito reducir los costos de transaccion en la
interaccion de los ciudadanos con el Estado, a través de la racionalizacion,
simplificacion y automatizacion de los tramites; de modo que los ciudadanos
accedan a sus derechos, cumplan obligaciones y desarrollen actividades
comerciales o econdémicas de manera agil y efectiva frente al Estado.” (Funcion
Pulblica).

En el afio 2023, como parte de la estrategia de racionalizacion de tramites, se
trabajo en la creacion del boton de pagos por PSE. Esta iniciativa supondria una
mejora significativa en los tramites y servicios ofrecidos por la institucion, ya que
varios de ellos pasarian de ser parcialmente en linea a completamente en linea. Sin
embargo, debido a diferentes razones, la implementacion del boton ha tomado un
poco mas tiempo del previsto. Es por esto que para el aflo 2024 se espera contar
con los pagos en linea totalmente habilitados.
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“‘Esta politica tiene como propédsito permitir que las entidades garanticen la
incidencia efectiva de los ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de
planeacion, ejecucion, evaluacién -incluyendo la rendicibn de cuentas- de su
gestion, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas de
participacion ciudadana.” (funcion publica)

En la vigencia 2023 respecto a esta politica se desarrollaron las siguientes acciones:

Se publico (antes del 31 de enero de 2023) en la pagina web de la institucion
los borradores de plan de accion 2023 y el plan anticorrupcién y de atencién
al ciudadano, para que la ciudadania escribiera sus opiniones y sugerencias
para asi realizar la construccién colectiva de dichos planes.

Se mantuvo habilitada la seccion “participa” en la pagina web institucional
durante toda la vigencia, en esta seccion la ciudadania podia escribir sus
opiniones y pensamientos sobre diferentes temas de interés.

INTENALCO pestana “PARTICIPA”: https://intenalco.edu.co/portal/participa/

Se llevaron a cabo las elecciones de los representantes ante el Concejo
Directivo de los estamentos de estudiantes y docentes. También se
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realizaron las elecciones para el representante de los docentes ante el
Concejo Académico y la consulta para formar la terna que se presentaria
ante el Concejo Directivo para la eleccion del nuevo rector. En estos

procesos, contamos con la participacion de toda la comunidad educativa,
quienes eligieron a sus respectivos representantes.

Intenalco Vota

La comunidad de Intenalco ejerce su derecho a elegir sus representantes mediante
votacion.

I Coniaje Disecitea de interoica ireto ola

SOCIALIZACION

WL IR TIHAAC. BRSO

El Consejo Directivo de Intenales invita a la

SOCIALIZACION

del Plan de Gobierno propuesto por
los aspirantes a la Rectoria

'i.'?_

oLl INTENALCO)

il INTENALCO

Socializacion de propuestas
El pasado miércoles 25 de octubre, cada uno de los aspirantes a representante de los
tres respectivos estamentos, gue conformarian |a terna para la eleccion del cargo de
rector, tuvo 20 minutos para exponer ante su comunidad el plan de gobierno que
ejecutaria en el periodo 2024 - 2028, &n caso de ser elegido.
Esto para que la comunidad intenalguina escogiera su candidato por estamento en la
consulta que s2 realizaria el dia lunes 30 de octubre.
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4. DIMENSION 4. Evaluacién de Resultados

El propésito de esta dimension radica en fomentar en la entidad la supervision
constante de su gestion y desempefio, con el objetivo de estar al tanto de los
progresos en la consecucion de los resultados establecidos en su marco
estratégico. Contar con un entendimiento preciso de como influyen los factores
clave en la implementacion de los planes permite a la entidad:

- Conocer continuamente el estado de avance de su gestion.

- Desarrollar estrategias para contrarrestar posibles riesgos que puedan
desviarla de cumplir sus metas.

- Determinar si ha alcanzado sus objetivos y metas segun lo programado, en
términos de cantidad y calidad esperadas, y con una utilizacién 6ptima de
recursos.

La Evaluacién de Resultados también posibilita la definicién de los impactos de la
gestién institucional en la garantia de derechos, satisfaccién de necesidades y
resolucion de problemas para los grupos de interés.

86,5

P14 SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE DESEMPERIO
INSTITUCIONAL

84,7

Evaluacién de resultados Promedio de referencia

La calificacion de esta dimensién en el FURAG 2023, fue de 86.5 un poco mas alto
que la calificacion promedio de referencia que fue de 84.7; la politica que se
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desarrolla en esta dimension es la politica seguimiento y evaluacion de desempefio

institucional.

(Vo

(‘) Educacion

ACUERDO N°008
DEL 15 DE AGOSTO DE 2023

POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE LA POLITICA DE GESTION DEL SISTEMA
INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SIAC) DEL INSTITUTO
TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ" DE CALI
INTENALCO

El Consejo Directivo de INTENALCO Educacion Sy

perior, en ejercicio de sus
atribciones legales, estatutarias; ¥

CONSIDERANDO:

Se aprobd Politica de Sistema Integrado de
Aseguramiento a la Calidad — SIAC a través de
Acuerdo del Consejo directivo con el acuerdo N°
008 del 15 agosto de 2023, el cual tiene como
objetivo “Por medio del cual se expone la politica
de gestion del sistema interno de aseguramiento de
la calidad (SIAC) del instituto técnico nacional de
comercio “Simén Rodriguez” de Cali.

Esta Politica permite articular los diferentes
sistemas integrados de Gestibn que tiene la
institucion tales como Calidad, Autoevaluacion y
MIPG.

)
ANNY, -
~ > L Ny

PROCEDIMIENTO 1

x PLANEACION INSTITUCIONAL

Fecha de aprobacién

Cadigo Version
13/06/2023

DIE-PRD-05 01

1. OBJETIVO:

Formular y realizar seguimiento y evaluacién a la Planeacién Institucional Plan
Estratégico Institucional, Plan de Accion Institucional, Proyectos de Inversién y
Seguimiento a la Ejecucion presupuestal con el fin de verificar el avance en la gestion y
el cumplimiento de objetivos y metas institucionales para garantizar la generacion de
valor a los ciudadanos y demas grupos de valor caracterizados en la institucion.

Se aprob6é procedimiento de Planeacion
Institucional el cual establece los lineamientos de
formulacion de planes, programas y proyectos a
nivel institucional, los mecanismos de realizar
seguimiento al cumplimiento de productos y metas
de cada uno de ellos y los mecanismos de
evaluacion y mejoramiento continuo.

EJECUCION PLAN DE ACCION 2023

o, N
serdenyprveccon oo | 7+
orsonec« | o7

Organizacidn, Adminscraciony Gestion _ 93%
Direccionamiento Estrategico - | NN o7

9% 9% 93% 4% 95% 96% 974

98%

Se realizo el seguimiento respectivo
trimestralmente al cumplimiento de metas
contempladas al Plan estratégico Institucional, Plan
de accién anual, plan de accién sectorial, proyectos
de inversién, ejecucién presupuestal, plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano, las cuales
se mostraron los resultados en la Dimension de
Planeacion Institucional.

Todos estos planes estan articulados con el plan de
accion institucional, el cual tiene un promedio de
ejecucion del 96% en la vigencia evaluada.
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l. Resultados Generales

indice de Desempefio Institucional

- Puntaje consultado

Promedio sector administrativo

86,64

86,8

33,3 96,4

minimo puntaje
rama ejecutiva rama ejecutiva

méaximo puntaje

Se realizo seguimiento al indice de desempefio
institucional el cual evalla la gestion administrativa
de la vigencia anterior (2022), a través del FURAG.

INTENALCO obtuvo como resultado total de la
medicion 86.8%, pero no es comparable con
vigencias anteriores, debido a los mudltiples
cambios en formulario de reporte.

Con el propdsito de fortalecer las politicas de MIPG
gue obtuvieron resultados inferiores, se establecio
plan de cierre de brechas de MIPG para mejorar
resultados en la préxima evaluacion.

3-Recoleccién 4-Calificacién y 5-Planes de
dela Juicios de mejoramiento y
informacidn calidad fortalecimiento

Fiente Intenalrn

Tabla 10. Resumen de los resultodos generales de las condiclones de calidad institucional

% de

Condicién cumplimiento

Juicio de la condicién

Seleccion y evaluacion de estudiantes y profesores 88% Pn cumple en alto grado

Estructura administrativa y académica 84% P cumple en alto grado
Cultura de la autoevaluacion . 92% Se cumple plenamente
Programa de graduados 70% Pl cumple aceptablemente |
Modelo de bienestar 82% Ps cumple en alto grado
51:2:;506 suficientes para el cumplimiento de las B4% P. cumple en alto grado

Fuente. Elaboracibn propia

Se realizo proceso de Autoevaluacion de las 6
condiciones institucionales de calidad de acuerdo
al decreto 1330 de 2019, teniendo como referente
documento MODELO DE EVALUACION DE
CONDICIONES, lo cual arrojo un promedio de
cumplimiento del 83%, con lo cual se radico
documentacion de condiciones institucionales ante
el Ministerio de Educacion Nacional.

Se aprobé el Plan de mejoramiento institucional
para intervenir las debilidades y oportunidades de
mejora identificadas en el proceso. Dicho plan debe
ser articulado con la planeacion estratégica 2024.
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5. DIMENSION 5. Informacion y comunicacion

Con esta dimension evaluamos en la institucion el manejo del flujo de informacion
interna y externa, la primera necesaria para su operacion interna y la segunda para
la interaccion con la ciudadania. Un adecuado manejo de la informacion requiere
que la institucidén cuente con canales de comunicacion efectivos y acordes con sus
capacidades, velando por el cumplimiento con lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon y en la Ley General de Archivos.

Dentro de esta dimensidn se encuentran las politicas de Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha contra la corrupcion y la politica de Gestiéon Documental;
en la medicion de desempefio institucional del FURAG 2023 se obtuvo los
siguientes resultados:

B resultado del indice de deserrpefio institucional
de la vigencia 2022 para la dimension 5 en la
institucion fue de 906, debido a los canbios
realizados a las preguntas de las politicas este
puntaje no es comparable con los resultados de

vigencias anteriores
# Puntaje Consultado » Promedio de Referencia = B
Dimensidn Puntaje
o1 . Consultado
D1: Talento Humano 83,2
D2 D2: 944
Direccionamiento y
D3 Planeacion |
D3: Gestion para 815
nd Resultados
U4- Evaluacion de ob,o
I | Rosutados
D5 D5: Informacién y 90,6
Comunicacion
:: :ﬂ;ﬂ ‘:JGJL;L;II A% L § ?-\l_:?.-\;
Conocimiento
D7 D7: Control Interno 89,6

La calificacion que obtuvo la institucion (90.6) en esta dimension estuvo par encima del promedio de
referencia el cual fue de 788, a saber, la calificacidn de las paliticas que se evaltian en esta dimension fue
de 92.6 para la politica de transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcion y de 881 para
gestion docurmental.
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Si bien la calificacion de la dimensién se encuentra 10 puntos por encima del
promedio para INTENALCO Educacion Superior es importante seguir fortaleciendo
y mejorando esta dimension por la importancia que tiene para toda la institucién
debido a su caracter transversal, es asi que para el afio 2023, INTENALCO identifico

y gestiono su Informacion Externa, es decir la informacion proveniente de sus
grupos de interés, mediante diferentes procesos, logrando:

e La caracterizacion del 100% de estudiantes de primera matricula con el fin de
generar y orientar estrategias de apoyo para disminuir la desercién estudiantil.

e La consolidacion del Banco de hojas de
vida de los estudiantes de ultimo
semestre para servir como puente de
inicio de los graduados en la vida
laboral y asi contribuir a la disminucion
del desempleo en la region.

e La actualizacion de la base de datos
empresarial la cual permite gestionar
las practicas estudiantiles, generar
relaciones entre la institucion y el sector
productivo y conocer las ofertas
laborales disponibles.

e Lagestion oportuna de las peticiones, quejas, reclamos y denuncias que llegaron
a la institucion y se constituyeron en medio de informacion directa sobre la
relacion de la institucion con los grupos de valor y sus partes interesadas.

e Se creb el canal: WhatsApp Business, el cual hasta el momento tiene 40
seguidores, esta herramienta ha permitido mejorar la comunicacién directa con
la comunidad educativa al ser mas cercana y de facil acceso para mayor numero
de personas.

e Actualizacion de las cufias radiales emitidas a través de la emisora Ancla
Estéreo.

e Se generd una base con mas de 5.000 datos de las personas que estan
interesadas en realizar sus estudios de educacion superior con la institucion,
estos obtenidos de las asistencias a eventos y ferias institucionales,
adicionalmente se recolectaron 465 registros provenientes de las personas que
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se comunicaron por llamadas telefénicas, chats de WhatsApp y asistencia
presencial a la institucion.

e Se comenzo a llevar el registro del free press institucional (noticias en medios
de comunicacion digitales donde se menciona a INTENALCO vy por las cuales
no se paga pauta publicitaria). En la vigencia se han realizado 53 publicaciones
en medios de comunicacion como: portal web del Ministerio de Educacion
Nacional, Alcaldia Santiago de Cali, Portafolio, El Tiempo; Caracol Radio, Canal
Institucional TV, entre otros.

i) S
u s it sl vkt Poteps  Codadastie  Mamalr - Crgtime-
A " s~ S I = - .

La educacion, herramienta pederosa para
construir un futuro brillante

Nuevos programas
Tecn0|; jCOS
6s¢

Tecnologia e!

CACION SUPERIC Tecnologia en&

Intenalco - Instituto Técnico Nacional de Comercio "Simon Rodriguez €ll Tecnolo~ ‘gﬁ;

Canal- 41 seguidores
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En cuanto a la Informacién Interna:

Se conformé el banco de imagenes INTENALQUINO = U
en el cual se tuvo la participacion de estudiantes, =

docentes y administrativos, esto con el fin de poseer
material fotografico para la realizacion de piezas

publicitarias fisicas y digitales.
MANUAL

Creacion del manual de imagen de INTENALCO
Educacién Superior el cual ayuda a la consolidacién DE IMAGEN
de la imagen institucional y a la creacién de marca.

Actualizacién del material POP siguiendo la nueva

linea grafica del gobierno nacional y aplicando la
Resolucion 12220 del 2016 del ministerio dem www.intenalco.edu.co m

educacion nacional (MEN), que regula la publicidad de
los programas de Educacién Superior.

Construccién y expedicion de la politica de comunicaciones bajo Resolucion
conjunta N.° 393 del 29 de agosto del 2023.

Se conformo el equipo de comunicaciones con los profesionales de las areas
de mercadeo, disefio, comunicacion, emisora y audiovisuales para trabajar
conjuntamente y generar soluciones a las diversas probleméticas que se
presentan y crear nuevas estrategias en pro del beneficio conjunto, asi como
el de la institucion. Se dio a conocer la conformacién del equipo mediante la
campafa de expectativa # SOMOSELMEDIO y #COMUNICAINTENALCO
que finalizé con una actividad en la que se realizé la presentacion formal del
equipo para toda la comunidad educativa.
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e Se avanzo6 un 30% en la actualizacion de la linea gréfica y visual de la pagina
web y sus micrositios y un 80% en el portafolio de servicios de la institucion.

e Se realiz6 cubrimiento del 100% de los eventos institucionales realizados
durante la vigencia, con el fin de publicarlos en redes sociales y asi generar
un mayor alcance y recordacion en la comunidad educativa.

e Como estrategia de comunicacion interna y externa en abril se dio la primera
emision del boletin institucional, estos boletines se enfocaron en cuatro
tematicas: boletines informativos los cuales se publican semanalmente,
boletines de condiciones institucionales los cuales se iban publicando
conforme se desarrollaban las etapas del proceso de obtencion de
condiciones institucionales, boletines de eventos en los cuales se informan
los eventos académicos e institucionales y boletines especiales en los que
se daba cubrimiento a hechos que ocurren esporadicamente como la
eleccion de representantes a los diferentes estamentos y la eleccion del
Rector. En la vigencia se emitieron un total de 31 boletines, que se enviaron
por correo electronico y se publicaron en las redes sociales de la institucion.

fRAINTENALCO SRRINTENALCO

e de 1973 Eatidad Ofic

BOLETIN INFORMATIVO 03 PROCESO DE EVALUACION DE CONDICIONES INSTITUCIONALES
mircales, 12 de jlia del 2023 Boletinos,
viernes, 24 de noviembre del 2023
La institucion culming el proceso de evaluacion de condiciones institucionales con la

on de todos los nt profesores, estudiante
Visita al Zoo graduados), puesto que se entregé el informe final, elabord el plan de mejoramiento
para cada area y radico toda la documentacion correspondiente a las seis (6)
condiciones institucionales de calidad en el aplicativo SACES Il del Ministerio de

El dia sabado 24 de junio, los estudiantes del programa Técnico Laboral en Auxiliar

en Senicios Farmacéulicos realizaron una visita al Zooldgico de Cali junto a sus Educacion Nacional (MEN). Asimismo, se dispuso esta informacion en el repositorio
amigos y familiares en compafia del profesor Danilo Oliveros. insfitucional de la pagina de web.

Este espacu? perml(lo. reﬂemonér sobre el culdadg de la fauna y Ia‘ﬂora‘ los recursos Cabe anotar que ¢l estado actual del proceso en la plataforma SACES Il es
del planeta iema y la importancia de la preservacion del medio ambiente. "ASIGNACION DE PONENTE". Asi pues, el Ministerio de Educacion Nacional esta en

fase de revision de la informacién suministrada y determinaran si es necesaric o no
solicitar a la IES completitud de informacion

Una vez culminado este paso, asignaran los pares académicos que haran la visita
institucional en |a que verificaran las condiciones insfitucionales in situ.

Gracias por hacer parte de este proceso.
Con tu apoyo construimos la institucion que sofiamos.

KX INTENALCO

Condiciones
Institucionales
de Calidad
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(«' @EiICBDK ) Educacidn

Con el desarrollo de esta politica se garantiza el derecho fundamental de la
comunidad educativa para acceder a la informacion publica, a su vez responder sus
consultas e inquietudes de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita. En este
sentido INTENALCO desarrollo las siguientes acciones en la vigencia 2023:

e Se realizaron las publicaciones reglamentadas por la Ley 1712 de 2014. En
el portal web de la institucion en el boton de transparencia. Enlace: AQUI

e Se mantuvo activo el correo dispuesto para  denuncias
soytrasnparente@intenalco.edu.co, para la vigencia 2023 no se recibieron
denuncias por este medio.

e Se realizd y ejecutd en un 84% el plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano.

GRC - Gestion del riesgo de corrupcion
RT - Racionalizacion de tramites
RC - Rendicién de cuentas
B EAC - Estrategia de atencion al ciudadano
B Ta- Transparencia y acceso a la informacion

B PST - Pacto sectorial por la trai '
B PC - Participacion ciudadana - 93%
. ., GRC
Ejecucion \
Plan anticorrupcion - \
RT
.7 [¢)
y de atencidn 84%
al ciudadano - RC
T0%

90%

a -
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“El propésito de la politica es lograr mayor eficiencia para la implementacién de la
gestion documental y Administracion de Archivos para: propiciar la transparencia en
la gestion publica y el acceso a los archivos como garante de los derechos de los
ciudadanos, los servidores publicos y las entidades del Estado; recuperar, preservar
y difundir el patrimonio documental de la nacion en diferentes medios y soportes
como fuente de memoria e identidad cultural; promover el gobierno abierto
(transparencia, colaboracion y participacién) a través de los archivos como
herramienta de control social de la gestion publica; fomentar la modernizacion de
los archivos a través de la generacion de estrategias que propicien el uso de
tecnologias y proyectos de innovacion; impulsar en los servidores publicos, la
cultura archivistica y el desarrollo de estrategias que permitan fortalecer las
capacidades para el adecuado manejo y tratamiento de los archivos; asi como velar
por la recuperacion, proteccion y custodia de los Archivos de los Derechos
Humanos, grupos  étnicos, comunidades indigenas y  poblacion
vulnerable.”!(Funcién Publica)

Para la vigencia 2023 en INTENALCO hubo cambio de personal en la oficina de
archivo debido a esto dentro de su plan de accién se decidié dar continuidad a lo
establecido en el PINAR 2022 mientras se realizaba el empalme, la adaptacion,
induccion y capacitacion de la nueva persona encargada, en el momento el archivo
de la institucion se encuentra en proceso de revision y actualizacion del inventario
documental, el cual tiene un adelanto del 70% y se espera terminar en el primer
semestre del afio 2024.

Fortalecer el conocimiento en la
01. institucién de las funciones del
equipo de comunicaciones.

Terminar la construccién del plan
02. de comunicaciones y socializarlo
o con la comunidad educativa

Actualizar al 100% la linea
03. grafica y visual de la pagina
web y sus micrositios.

Desarrollar estrategias para dar a
conocer y posicionar a INTENALCO
Educacion Superior en la region

como polo de desarrollo educativo

Contratar asesoria externa para
organizar completamente el archivo de la
institucién dando cumplimiento a los
lineamientos de Ley.

! Pagina web de la Funcion publica — como opera MIPG- politica Gestion Documental, enlace:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/como-opera-mipg
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0. DIMENSION 6. Gestion del Conocimiento e Innovacién

D6 GESTION DEL CONOCIMIENTO

“La dimension de la gestion del conocimiento
y la innovacién propone el desarrollo de
acciones para compartir y difundir el
conocimiento entre los servidores publicos y
los grupos de valor, con el objetivo de
garantizar su apropiacion y
aprovechamiento, esto implica, ademas, que
las entidades promuevan el analisis,
evaluacion y retroalimentacién de dichas
acciones, lo que les permitird el
mejoramiento continuo” (FUNCION
PUBLICA)

INTENALCO Educacion Superior tuvo como resultado en esta dimension 79.5,
comparado con el promedio de referencia estuvo 4.4 puntos por encima de este.

e Puntaje Consultado » Promedio de Referencia T B
Dimension Puntaje
o1 . Consultado
D1: Talento Humano 83,2
D2 D2: 94 4
Direccionamiento y
D3 Planeacién
D3: Gestion para 81,5
4 Resultados
D4: Evaluacion de 86,5
Resultados
O ormnacion Y Ju,
705 Comunicacion
D6 : D6: Gestion del 795
Conocimiento
e 5573
0 20 40 60 100
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Pensando en mejorar los resultados de esta dimension en la vigencia 2023 se
realizaron las siguientes acciones:

e Se llevé a cabo un acercamiento con la Funcién Puablica, la cual asign6 a un
funcionario para acompafar y gestionar diversas actividades destinadas a
fortalecer la politica de gestion del conocimiento. Para lograr esto, se
realizaron reuniones y capacitaciones con el equipo de trabajo conformado
por personal de las oficinas de planeacion, calidad, talento humano y archivo.

En primera instancia, se plante6 la ejecucion de acciones para prevenir y
mitigar la fuga de conocimiento de la institucion. Para ello, se estudi6 la guia
de la Funcion Publica y, con la asesoria de un funcionario de la entidad, se
acordo iniciar con la herramienta "Tablero de Acciones para Mitigar la Fuga
de Conocimiento”. En este tablero se deline6 un plan de trabajo a desarrollar
en el primer trimestre de la vigencia 2024."

Evidencia:

Planeacion Estratégica Institucional DGC V2024-20231218_090817-Grabacion de la reunion

“Los participantes autorizan €l tratamiento de sus datos personales consignados en este registro de reuniones, de acuerdo con la ley 1581 de 2012, con el
objetivo de demostrar su participacion en Ia sesion virtual, asi mismo manifiestan y aceptan que conocen los términos y condiciones de politica para el uso y
fratamiento de datos personales de la Entidad”

Esta acta elecirénica equivale al registro y firma del documento en fisico, de acuerdo a Is ley 527 de 1999

e En elafo 2023, INTENALCO creo tres (3) repositorios de informacion. Estos
facilitan el acceso a la informacion generada por la institucion, permiten su
preservacion a largo plazo, organizacion, clasificacion e intercambio. Con
este proposito, la institucion cred los siguientes repositorios:
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1. Repositorio de Informacion sobre Condiciones Institucionales: en el
proceso de obtencion de las condiciones institucionales segun el Decreto
1330 de 2019, la institucién generé una serie de documentos necesarios para
cumplir con las 6 condiciones institucionales establecidas en dicho decreto.
Con el objetivo de consolidar toda esta informacion y hacerla accesible al
publico y a las partes interesadas, se cred un sitio en la pagina web
institucional. En este sitio se carg6 toda la documentacion requerida para
cada condicion.

O & sites.google.com/inte =+ ®

m INTENALCO CONDICION 3 CONDICION 6

EDUCACION SUPERIOR
RECURSOS SUFICIENTES PARA

CULTURA DE LA AUTOEVALUACION GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS METAS
Documentos 6 b
Documentos 3 W

CONDICION 1 CONDICION 4
INTENALCO Educacién
MECANISMOS DE SELECCION Y PROGRAMA DE GRADUADOS Supsrier
EVALUACION DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES INTENALCO
Documentos 4 V-
R o QUIENES SOMOS

" CONDICION 5

MODELO DE BIENESTAR

CONDICION 2

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVAY Documentos 5 v
ACADEMICA
Documentos 2 v
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Enlace sitio: https://sites.google.com/intenalco.edu.co/condicionesdecalidad/inicio

2. Repositorio de informacién mediciéon de desempefio institucional a
través del formulario Unico de reporte de avance a la gestion — FURAG:
este se cred a través de una carpeta en DRIVE con toda la documentacion
solicitada como evidencia para las respuestas del FURAG 2023.

Q  Buscar

en Drive =

Miunidad > FURAG 2023 - 2
(7o~ [ rorsonsz - ] [ odtieaze - |

sambe Propuctania Utima madificacien »
B FURAG CONTROL INTERND ¥ 144 2023 ya
Gobiarno Digitsl ¥ 12 1073 yo

Pal tral W@ 18 jud 2023 yo

Politica do Campes y Contratacion Pdalics ¥

sica de Diecclonamiento Extrategice v Plancackn

Paltiea da Fartal

Inztitucionat
Paliica de Gestién Documenial

Poktica do Imogridad

Poltica de Seguimiento y Evaluscion

e EFER @ B BB BB R
H
A
i

Poliica Transparencia, Acceso a i Infarmacion ¥ Lucha contra la Carmupeitn ¥ 18 jd 2023 yo

3. Gestores de Conocimiento: Se cred un repositorio que almacena toda la
informacion resultante de la participacién en las mesas de trabajo sectorial,
las cuales se llevaban a cabo mediante reuniones trimestrales con cada uno
de los gestores de conocimiento de las instituciones.

Actividad
9
Chat

i
Equipos

Teams

* Your teams

- @ Equipo del Sector Educacién (...

General

N [N rR—

General

o= @ General FPosts  Archives v o e

Documentos > General

= Todos los documentos

[ Nombre v
chivos v

General Pos
2022

[Z]  MicrosoftTeams-image.png Documentos > General > 2023

Gl Temas STH 2023.pdf

[0 Nombre v Modificado Modificado por + Agregar columna
Entidades adscritas y vinculadas 30/03/2023 Paola Andrea Guz...
INFORMES PAI GESTION CONOCIMIENTO 13/12/2023 Farid Barrera Molina
Ministeric de Educacion Nacional 30/03/2023 Paola Andrea Guz...

= Todos los documentos

Y
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e Se desarrollaron replicas trimestrales del comité de gestion

sectorial.

. General Posts  Archivos v

T Cargar ~ & Compartir © Copiar vinculo

= Todos los documentos v Y @

Medificado par

Paola Andrea Guz...

+ Agregar columna

Educacion

y desempefio

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Documentos General > 2023 > Entidades adscritas y vinculad
[  Nombre v Modificado
Memorias Mesa sectorial de conocimiento 30/03/2023
Réplicas de conocimiento 30/03/2023
Reporte avances cursos Escuela Corporativa 30/03/2023
sy Teams

EP
7 < Yourteams

Chat

| £quipos Exrzrl

N ., L ——

General

@

- E Equipo del Sector Educacion (..

@ General Posts Archivos v

Documentos General » 2023 ) Entidades adscritas y vinculadas > Réplicas de conocimiento

O Nombre v Modificado ™
EITC 30/03/2023

O FODESEP =3 30/03/2023
ICFES 30/03/2023

INCI 30/03/2023
INFOTEP SAI 30/03/2023
INFOTEP SAN JUAN 30/03/2023
INSOR 30/03/2023
INTENALCO 30/03/2023

ITFIP 30/03/2023

UAPA 30/03/2023

= Todos los documentos

Modifieado por

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

Paola Andrea Guz...

+ Agregar columna

w4 OT1_F14_01_REPLICA COMITE SECTORIAL.pdf

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL

én de Desarrollo O

Formato de réplica de conocimiento

Nombre del Gestor de

Jorge Eduardo Martinez

Nombre de la
dependencia a la cual
pertenece:

Planeacien

Fecha y hora dela
reunién del espacio
de réplica

Agosto 15 de 2023

Tama oe Ia reunion -

Replica oe Comité Seciorial “Fomalizacion de Empieo y
sjecucion r

Ejemplo: diserio de
una infografia con la
informacion referente
B

zCudl fus el objetvo | Sociaizar a |= comunidad proyscio Ge reforma
de la réplica? administrativa (formalizacién de emplea) y estada de
ejecucion
Nombre de fais] Neyl Grisales Arana — Recior
personais) que Ivan Oriando Gonzélez — Sec. General
recibieron la Fermando Yarpaz - Vic. Adiiva y financier
informacitn (puede | Pedro Jacome Oriz — Vic. Académica.
adjuntar lista de Maria ligia astillo - Control Interna
asistancia) Jorge eduardo marinez — Jefe de Planeacion
Nataly Percy - Talento Humano
Cudifuela S= desanolls reunion presencial en Comits de Gesten y
metodologia ullizada | Desempeio Institucional, donde el jefe de Planeaciin
para la répiica? Jorge Eduardo Martinez replico el proyecto reforma

adminisirativa, presentacion realizada en comite de
Gestidn y Desempefio sectorial y estado de avancs en la
ejecucion presupuestal
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e Se realizo la documentacion de buenas practicas de acuerdo al plan sectorial
de educacion.

e Se disefio la politica de ética de la investigacion en la que se determina que:
“los procesos Investigativos en INTENALCO EDUCACION SUPERIOR han
de ser procesos y productos de construcciones colectivas que se desarrollan
en via de plantear soluciones a problematicas del territorio y en este ambito
su formulacion ha de ser por y para la sociedad, lo que indica como
obligatorio cumplimiento la transparencia, honestidad y rectitud en todas las
actividades que se desarrollen”

e Se establecieron los lineamientos para el desarrollo y gestion de semilleros
de investigacion, proponiendo los aspectos a tener en cuenta para la creacion
y gestion de estos, el modelo de convocatoria interna para el apoyo a la
investigacion, y el plan de desarrollo de la Investigacion de la Institucion
2023-2027. Este ultimo contempla tres ejes estratégicos: eje 1, consolidacion
de 6rganos de investigacion; eje 2, fortalecimiento del desarrollo curricular en
perspectiva de la investigacion; y eje 3, establecimiento del plan editorial y
de comunicacion cientifica.
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7. DIMENSION 7. Control interno

Esta dimension ha permitido que la
institucién logre los resultados que se
han propuesto en la planeacion
institucional y ha garantizado que se
cuente con sistemas efectivos de
control para gestionar, prevenir y
evaluar los riesgos; ademas de
establecer acciones y procedimientos
en materia de control interno, para el
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Resultado de la dimension 7. control
interno- 2022

89.6

86,4

De acuerdo a los resultados del
FURAG en la vigencia 2022, para la
dimension 7 se tuvo un puntaje mayor
al promedio de referencia. Lo
anterior, nos indica que vamos por
buen camino, sin embargo, hay que
seguir mejorando continuamente y evidenciar que nos falta para sobresalir en esta
dimensién. Igualmente, para la evaluacion de la politica que abarca esta dimensién
se tuvo un puntaje de 89.6.

Puntaje consultado Promedio de referencia

Las principales acciones adelantadas dentro de esta dimension en la vigencia 2023,
para continuar con el fortalecimiento institucional, fueron los siguientes:

Meta 1. Implementar una Estrategia de Autocontrol:

Evaluacion a la ejecucién del plan de accién.
Informe cuatrimestral de seguimiento a
anticorrupcion y atencion al ciudadano.
Informes parametrizados del sistema de control interno.

Informe Control interno contable.

Informes al Consejo Directivo sobre el Sistema de Control interno

la ejecucion plan

Meta 2. Implementar el 100% del plan de trabajo para la gestion del
riesgo:

e Seguimiento a matriz de riesgos institucionales y matriz riesgos de
corrupcion.
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COLOMBIA ‘
POTENCIA DE LA . -7
(. v| DA " Educacion
Seguimiento a la implementacion de la Politica de dafio antijuridico
Participar en reuniones y capacitaciones en la implementacion del
Sistema de Gestion Antisoborno

e Apoyar en la construccion de la Politica antisoborno e identificacion de
riesgos antisoborno.

Meta 3. Implementacion del 100% de planes de mejoramiento:

e Con la implementacion de la Estrategia Definir e implementar un
Sistema de Aseguramiento de la calidad en los procesos académicos
y su programa Consolidar los procesos de autoevaluacion y
autorregulacion de los programas académicos se realiza un
diagnéstico académico-administrativo como resultado de las acciones
a emprender se suscribe un plan de Mejoramiento con las diferentes
areas involucradas Rectoria, Vicerrectoria Académica, Direcciones de
Unidad, Vicerrectoria Administrativa y Financiera, ORI, Planeacion y
Bienestar Universitario

e Seguimiento al Plan de mejoramiento institucional 2023 producto de
informe de visita de Contraloria General de la Republica.

e La oficina de Control interno hace parte del comité evaluador y comité
de auditoria sectorial.

Asesoria a las diferentes areas, que lo han requerido en la implementacién
de los diferentes programas.

Asistencia a reuniones los comités donde la Oficina hace parte y como
invitada.
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